
Insumos rendición de cuentas 29 de octubre de 2024 
 

El Consulado en cifras / Trámites 2023-2024 

CONSULADO DE COLOMBIA EN NUEVA YORK 
ACTUACIONES DURANTE (AGOSTO 7 DEL 2023  AL  6 DE AGOSTO 2024) 

   

PERIODO 
 

ACTUACIONES 
No. TOTAL DE 
ACTUACIONES 

AGOSTO 7 DEL 23  - AGOSTO 6 DEL 24   70,475 

PASAPORTES 15,260   
CERIFICACIONES - AUTENTICACIONES- 
CONSTANCIAS 4,456   

RECONOCIMIENTOS DE FIRMA 15,112   
REGISTRADURIA (CEDULAS -TI-
REGISTROS) 6,922   

ID CONSULAR 2,257   
ENTREGA DE DOCUMENTOS 
(PASAPORTES - CEDULAS -TI) 21,438   

      

      
   

FUENTE: SITAC - INFORME GF-FO-108 / EIS   

 

Trámites 2022-2023 

CONSULADO DE COLOMBIA EN NUEVA YORK 
ACTUACIONES DURANTE (AGOSTO 6 DEL 2022  AL  7 DE AGOSTO 2023) 

   

PERIODO 
 

ACTUACIONES 
No. TOTAL DE 
ACTUACIONES 

AGOSTO 6 DEL 22  - AGOSTO 7 DEL 23   70,236 

PASAPORTES 15,734   
CERIFICACIONES - 
AUTENTICACIONES- CONSTANCIAS 4,583   

RECONOCIMIENTOS DE FIRMA 15,105   
REGISTRADURIA (CEDULAS -TI-
REGISTROS) 6,219   

ID CONSULAR 2,795   
ENTREGA DE DOCUMENTOS 
(PASAPORTES - CEDULAS -TI) 19,961   

      

      
FUENTE: SITAC - INFORME GF-FO-108 / EIS   



Asistencia social 
 

Para el período comprendido entre agosto 7, 2023 – agosto 7, 2024 la asesoría 
social ha brindado asistencia para 261 casos, un promedio de 21 por mes. 

Para esto ha tenido un total de 1.084 interacciones o acciones con los 
peticionarios, los asistidos y/o entidades locales, en búsqueda de proporcionar 

apoyo y procurar una solución alineada con los Derechos Humanos y ajustada 
a la normatividad tanto local como colombiana.  

 
La asistencia de asesorías por caso de acuerdo con la tipología son los 

siguientes: 
 

Categorías Total 

Emergencia médica 27 

Fallecimiento 39 

Precariedad económica 58 

Derechos migratorios 1 

Localización 51 

Trata de personas 3 

Vulneración de derechos 82 

Total casos atendidos 261 

 
Cómo se puede visualizar la tipología de mayor ocurrencia es la “Vulneración 

de Derechos” una categoría que corresponde a situaciones que trasgreden el 
respeto a los derechos humanos de una persona o familia, estos a su vez están 

subcategorizados en SITAC en “Vulneración de Derechos de Familia” y 
“Vulneración de Derechos”, los primeros correspondientes a: desagregación 

familiar, hijo (menor de edad) de personas detenidas, menores abandonados, 
separación y custodia, sustracción internacional de menor, violencia 

intrafamiliar, siendo los de mayor ocurrencia la asesoría por procesos de 
custodia y la atención por violencia doméstica.  

 
Los segundos, subclasificados en: derecho a la educación, derecho a la 

integridad física y la libertad, derecho a la salud, derechos civiles, derechos 
laborales, derechos penales, normalmente son atendidos principalmente por 

la asesoría jurídica y la asesoría social brinda apoyo de acuerdo con la 

necesidad por esta área expresada.  
 



En segundo lugar, se encuentra la categoría de “Precariedad económica”, una 
problemática que se ha vuelto más recurrente desde el año 2020, coincidiendo 

con la pandemia del COVID-19, afectando tanto a personas que llevan mucho 
tiempo viviendo en Nueva York y Connecticut como a los nuevos inmigrantes.  

 
Seguidamente se encuentra la categoría de localización, petición que puede 

ser iniciada tanto por familias desde Colombia como por una persona o entidad 
local que busca localizar a personas en Colombia por perdida abrupta de 

contacto sin causa determinada o por fallecimiento y gestiones legales. 
 

La asesoría por “Fallecimiento” implica soporte emocional, orientación con 
relación a los trámites locales, gestión de recursos en la mayoría de los casos, 

guía en el trámite del Registro Civil de Defunción con el consulado y 
ocasionalmente el traslado de cenizas.   

 

Con relación a la categoría “Emergencia Médica”, aunque el nivel de ocurrencia 
es promedio, son casos que normalmente implican un número significativo de 

acciones, ya que requieren interacción con hospitales, familias, solicitud de 
firma del formato HIPAA (Autorización para compartir información con el 

Consulado) y en ocasiones hacer presencia en centros de atención médica.  
 

Los casos de Trata de Personas no se presentan con regularidad y 
normalmente son atendidos por el equipo interdisciplinario, al igual que los de 

“Derechos Migratorios” que son normalmente atendidos por la asesoría 
jurídica.  

 
Con relación a las acciones llevadas a cabo en la búsqueda del objetivo, que 

es la superación por el usuario de la situación problemática, la asesoría social 
ha adelantado en promedio 4.2 interacciones en general por cada caso.  

 

Dato 
160 pasaportes exentos se han entregado a personas en condición de 

vulnerabilidad y deportados entre el 7 de agosto de 2023 y 7 de agosto de 
2024 

 
Víctimas: 

 
En el periodo del 7 de agosto de 2023 al 7 de agosto de 2024 se atendieron 

406 víctimas del conflicto armado en nuestro país, a quienes se les dio 
orientación respecto de la Ley 1448 del 2011 y en especial en el proceso de 

declaración y procedimientos específicos de actualización de datos e 
indemnización administrativa. Adicionalmente, se apoyó la iniciativa de 

organizaciones de víctimas en la conmemoración del día Nacional de Memoria 
y Solidaridad con las Víctimas el 9 de abril. 



 
Respecto al periodo anterior hubo un aumento en la atención a 

víctimas de un 15%. 
 

El Consulado realizó 18 visitas consulares de verificación de derechos 
de los detenidos colombianos en la circunscripción, impactando a 52 de 

ellos. Además, está en comunicación constante con los demás a través de 
otros medios electrónicos para poder orientarles en sus procesos jurídicos y 

respecto de su estado de salud. Actualmente la población carcelaria asciende 
a 155 detenidos. 

 
Colombia Nos Une 

 

Rendicion de cuentas CNU 
Proyectos, Encuentros Consulares y talleres (mas representativos) 

Agosto  2023-2024 
Fecha  Acttvidad Objetivo Resultados 

Sep-23 Feria de servicios   

 2.692 participantes, 660 registrados para la 
clausura de la feria con la presencia del 
Presidente Gustavo Petro y 330 expositores. 
20 organizaciones y entidades participantes 
25 Emprendedores y 15 grupos culturales 
24 profesionales de apoyo y voluntarios de 
organizaciones colombianas América Viva 
(6) y La Jornada (10). Total 40 voluntarios 

3122 participantes 

Oct-23 Ciclo de capacitación 
para emprendedores 

Ofrecer herramientas de educación 
financiera y mercadeo a nuevos 
emprendedores y dueños de pequeños 
negocios en alianza con la organización 
Qualitas of Life Foundation 

117 participantes 

oct 7 2023 

 Segunda caminata 
para la prevención de 
Cáncer realizada por 
la Fundación Bettys 
Breast Cancer. 

Educación para la prevención de cancer de 
seno 120 participantes 



oct 24 y 31 del 
2023 

Jornada gratuita de 
servicios de salud en 
alianza con el Sloan 
Memorial Katering 
Hospital  y la 
Fundación Ralph 
Lauren 

Se raelizaron prebas y exámenes de 
glucosa, colesterol, índice de masa 
corporal, presión arterial y referidos para 
las pruebas de detección de cáncer. 
Talleres para la prevención de cáncer, cómo 
mejorar los hábitos alimenticios y cómo 
acceder al programa de salud denominado 
NYC CARE a través de la red de hospitales 
públicos. 24 pruebas realizadas. 

120 participantes 

Oct-03 Festival de Cine 
Migrante 

Ejecución del proyecto Jornada del 
Colombiano Migrante en Nueva York/ 
Festival cine Colombia Migrante - 
proyecciones y talleres comunitarios 

62 participantes 

Nov 13 al 29 
del 2023 

Ciclo de capacitación 
para trabajadores de 
la construcción 

Los participantes conocen sus derechos 
como trabajadores y los riesgos del trabajo 
en construcción. Esta certificación de ley 
les permite mejorar sus oportunidades 
laborales. 

137 participantes 

Nov 11 del 
2023 

Feria de Salud de 
Otoño. Un futuro 
saludable  

Cómo navergar el sistema de salud en 
Nueva York, acceder a seguros gratuitos o 
de bajo costo  y otros recursos de 
educación,empleo e inmigración. 
 12 entidades y organizaciones, 8 
voluntarios, 63 vacunas,  8  registros, 35 
participantes en el taller de proyectos y 14 
consultas victimas de violenia HANAC y 220 
personas atendidas. 

360 participantes   

Dic 18 del 
2023 

Juguetón y 
celebración de la 
Navidad para los 
niños migrantes 

Niños y padres recibieron  juguetes, ropa 
para niños, tarjetas de regalo para rifar y las 

delicias tipicas colombianas: tamalitos, 
empanadas, buñuelos y natilla ademas de 
pizza para los niños. Y la vinculacion de 5 

empresas, 2 organizaciones, 2 restaurantes 
y 6 voluntarios. 

363 participantes 

Mar-24 Feria de Salud para 
nuevos migrantes 

Promoción y participación en las charlas 
sobre seguros médicos, vacunas,  
depresión perinatal y entrega de pañales. 

283 participantes 

Abril 12 del 
2024 

Actualización de las 
carácterización de 
connacionales y 
convocatoria a las 
Mesas de Trabajo. 

El formulario  fue enviado por SITAC y se 
realizaron reuniones, llamadas y consultas 
para realizar la caracterización de los 
colombianos en el área de jurisdicción 

338 participantes 



may 13-22 

Segundo Ciclo de 
capacitacion para 
trabajadores de la 
construccion 

Los participantes conocen sus derechos 
como trabajadores y los riesgos del trabajo 
en construcción. Esta certificación de ley 
les permite mejorar sus oportunidades 
laborales. 

127 participantes 

May-23 

Coordinación de la 
Semana de Salud 
Mental en 
coordinación con el 
Departamento de 
Salud, expertos y 
organizaciones de 
salud de NY. 

El Cónsul General Andrés Mejía visitó  los 
estudios de @univisionny y habló sobre La 
semana de la salud enfocada a la salud 
mental que tendremos en la sede consular 
del 3 al 7 de junio, este es un tema 
prioritario en la agenda consular. 

71 participantes 

may 20 al 30 
del 2024 

Conmemoración del 
Dia de la 

Afrocolombianidad.  

Inauguración Conversatorio Antecedentes de la 
abolicion de la esclavitud 

86 participantes Documental, converstorio y muestra 
gastronómica. 

Documental y converstorio Viaje de la Marimba 

May 24 del 
2024 

Encuentros 
consulares 

Nuevos migrantes y trabajadores de la 
construcción 

295 participantes 

Jun-01 

Participación en la 
tercera edición del 
Queens Youth 
Summit 2024  Jóvenes 
por el Medio ambiente 

Promoción de los proyectos con 
presupuesto participativo en alianza con 
organizaciones locales y el Departamento 
de Salud de NY 

37 participantes 

Jun-04 

  

Encuentro consular en la Inauguración de la 
Semana de la Salud Mental en el que se 
destacó la importancia de trabajar en 
alianza con entidades y organizaciones de 
la salud para ofrecer información sobre los 
recursos disponibles para la atención de los 
nuevos migrantes 

246 participantes 

Jun-04 
  Instalación de la Mesa de Educación con la 

participación del Consul Nicolas Avila 

Jun-22 
  

Consulado Móvil en Los Hamptons en el 
que se socializaron  las medidas adoptadas 
para una mejor atención consular. 



Jun-27 

  

Embajadora de Colombia ante Naciones 
Unidas, Leonor Zalabata,   el Embajador 
alterno Juan José Quintana y miembros de 
la comunidad Alvaro Mejía y Liliana Estrella 
con el fin de  articular esfuerzos y coordinar 
una agenda de trabajo dirigido a grupos 
poblaciones colombianos que viven en esta 
zona de USA así como las acciones del 
gobierno de colombia en temas de paz 

Jun-25 

  

Presentación del Libro  Suelta el miedo, no 
estás sola, una historia de resiliencia para 
sobrevivientes de cáncer con la 
participación de la Consul Claudia 
Martinez. 

3 al 29 de 
junio 2024 

Semana de Salud 
Mental en 
coordinación con el 
Departamento de 
Salud, expertos y 
organizaciones de 
salud de NY   

153 participantes 

Jun-19 

Conversatorio: 
¿Sabes que es la 
mesa nacional de la 
sociedad civil para las 
migraciones? 

Proceso pedagógico para mostrar la 
importancia de la MNSCM para los 
colombianos en el exterior como parte 
integral de la política, los avances y lo que 
se espera del proceso participativo. A través 
de FB Live de CNU. 

733 participantes 

  Proyecto 20 de Julio     

Jul-21 

Lanzamiento de la 
agenda de eventos 
CNU en Villa Latina - 
Feria de 
empleabilidad como 
parte de la alianza 
con UPA Multiservices 
con la participación 
del Cónsul General y 
el FNA como invitado 
especial de CNU.  

Participación  de la Mesa de Trabajo 
quienes compartieron sus experiencias 
como profesionales de éxito para motivar a 
los más de 500 asistentes en que sí es 
posible el desarrollo profesional para los 
inmigrantes. 

69 participantes 

Jul 24 y 31 

Proyecto 
Fortalecimiento de 
capacidades de la 

Presentación y prueba del Programa de 
Inglés Conversacional Virtual en alianza con 
el SENA. 93 Personas registradas 

78 participantes 



14 al 28 de 
agosto 

comunidad migrante 
financiado por gestión 

con entidades y 
organizaciones 
aliadas en NY 

Ciclo de 4 talleres de preparación para el 
empleo 111 participantes 

Hasta la fecha 

Realización del Programa de Inglés 
Conversacional Virtual en 3 niveles: basico 
e intermedio 1 y 2 

88 participantes 

7 al 24 de 
agosto 

Realización de los  9 talleres del Ciclo de 
Formaciún para emprendedores 137 participantes 

    

 Ciclo de 4 talleres de Formación para la 
participación y el liderazgo social y 
comunitario. 

111 participantes 

      7364 
 

 

COLOMBIA NOS UNE 
2023 2024  

SEP. OCT. NOV. DIC. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. TOTAL 
Consultas connacionales   152 114 164 69 55 201 223 179 338 191 1187 
Actividades CNU 61 31 32 31 10 

20 39 18 38 61 186 
Asesoria Tramites Consulares 13 14 37 9 8 

22 25 25 96 25 201 
Colpensiones   1 1     

4 1   1   6 
Convalidación  2 6   3   

    2 1 2 5 
Mesa de trabajo Cultura 8 3 5     

14   11 4 5 34 
Mesa de trabajo Emprendimiento 6 7 18 4 6 

8 16 6 28 20 84 
Ley Retorno 3 2 7 1 2 

  6 6 13 1 28 
Mesa de trabajo Salud 10 23 21 7 19 

40 71 21 44 14 209 
Mesa de trabajo Educación 49 27 42 14 8 

89 55 83 93 58 386 
Red Vuelve         2 

2 3 2 1 2 12 
FNA     1     

    3     3 
Cientifica           

        2 2 
Género           

        1 1 
Vivienda           

1 5 2 13   21 
Turismo           

1 2   6   9 
                    1187 

 
 

 
Informe de visas  

 
Se realizaron 668 tramites, de los cuales 346 fueron aprobados, 316 

inadmitidos, 6 negadas. 
Es de tener en cuenta que de los 668 tramites fueron requeridos 1.552 veces, 

para un promedio de 2.3 requerimientos por aplicación. 



 
De las 316 solicitudes inadmitidas, 103 de ellas fueron inadmitidas por 

haberse presentado a la circunscripción errada, siendo un promedio de 32.5% 
de las solicitudes inadmitidas. 

 
De los Visados Tipo V podemos observar que la aplicación a solicitud de visa 

más frecuente es la Turismo con 348 solicitudes, seguida por la de Conyugue 
con 53 solicitudes, Cortesía Diplomática con 36 solicitudes, Nómada Digital 

con 35 solicitudes, Eventos con 19 solicitudes, y Estudiantes con 18 
solicitudes. 

A continuación, la tabla de solicitudes:  

Turismo 
348 

Nómada Digital 35 

Eventos 19 

Cortesia 36 

Negocios 17 

Estudiante 18 

Prestador de Servicios-
obra o labor 

13 

Tránsito aeroportuario 5 

Trámites Administrativos 

y/o judiciales  

2 

Estudiante/Voluntario 
religioso 

2 

Cubrimiento Periodístico  
1 

Asistencia Técnica  
2 

Rentista  1 

  

De los Visados Tipo M podemos observar que la aplicación a solicitud de 
visa más frecuente es la de Conyugue de nacionalidad colombiana con 24 

solicitudes. 
A continuación, la tabla de solicitudes: 

TIPO DE VISA 
CANTIDAD 

PRESENTADAS 

Cónyuge de 
nacional 

colombiano(a)  

53 

Padre o madre de 
nacional colombiano 

por nacimiento.  

12 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Ftransitoaeroportuario&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010780833%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5p%2Fjl3a7tlaZ%2Fnt%2FutJCnSbQxZEU4%2Bwh83A5yrq6EbU%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Ftramites&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010799500%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=v5qJwfTazD9aHLBNrzoDw5so5D1khyf9wkFylNdK2zU%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Ftramites&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010799500%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=v5qJwfTazD9aHLBNrzoDw5so5D1khyf9wkFylNdK2zU%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Festudiantevoluntario&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010810697%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DXR%2Bqjuke%2BAFS1vTIBdmDtslNsH4vf23vkDjfGLIH3g%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Festudiantevoluntario&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010810697%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DXR%2Bqjuke%2BAFS1vTIBdmDtslNsH4vf23vkDjfGLIH3g%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cancilleria.gov.co%2Fv%2Fcubrimiento&data=05%7C02%7Cfelipe.aguilera%40cancilleria.gov.co%7C10e599f3039f4c101a6508dcf2e28919%7C19b4547b32c44c32a66d0f69013f615a%7C0%7C0%7C638652302010822448%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=sc%2FRS0Uy4ozycku1GEv8YvO3lzn%2FlOGPwLEelL93ceU%3D&reserved=0
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Padre o madre de 
nacional colombiano 

por adopción  

2 

Pensionado  15 

Socio o Propietario  9 

Inversionista  13 

Migrante Mercosur  5 

Trabajador 11 

Compañero(a) 

permanente de 
nacional 

colombiano(a)  

7 

Migrante Andino  2 

Por haber 

Renunciado a la 
Nacionalidad 

3 

Profesional 

Independiente  

3 

  

De los Visados Tipo R M podemos observar que solo se han solicitado visas 
por tiempo acumulado de permanencia en Colombia 

Por tiempo acumulado de 

permanencia en Colombia  

7 

  
En cuanto a las visa por beneficiario y Traspaso de visa fueron realizadas 13 

solicitudes. 

  
Visa de beneficiario 

7 

Traspaso de visa  16 

  

Las nacionalidades que presentan solicitud de visa más 
frecuentemente son: 

CANTIDAD DE SOLICITUDES POR NACIONALIDAD 

  

EEUU 213 

India 40 

Haiti 37 

Cuba 26 

Nigeria 26 
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Libano 21 

Pakistan 20 

China 19 

Malasia 18 

Ghana 17 

  

 
 

 
 

 
 

 
 


